S0 lduft eine Vermittlung bei uns ab

Eine verantwortungsvolle Vermittlung braucht Zeit, Vertrauen und offene Kommunikation.
Unser Vermittlungsablauf ist bewusst strukturiert, damit Mensch und Hund gut
zueinanderfinden und langfristig ein stabiles Zuhause entsteht.

1. Kennenlerngesprich

Im ersten Gesprach lernen wir uns gegenseitig kennen. Wir sprechen Uber eure Winsche,
Erwartungen und Lebensumstande. Gleichzeitig schatzen unsere Vermittler:innen ein, welcher
Hund gut zu euch passen kdnnte und beraten euch zum passenden Begleiter. Erste Fragen
werden in Ruhe geklart.
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2. Interessentenbogen @

Nach dem Kennenlerngespréach bitten wir euch, einen Interessentenbogen auszuflllen. Dieser
hilft uns, eure Situation besser zu verstehen und eine fundierte Entscheidung im Sinne des
Hundes zu treffen.

3. Vorkontrolle ﬁt}

Vor einer Vermittlung findet eine Vorkontrolle bei euch zu Hause statt. Dabei geht es nicht um
Perfektion, sondern um ein persoénliches Kennenlernen, das Klaren offener Fragen und die
Einschéatzung, ob Hund und Umfeld gut zusammenpassen.

4. Schutzvertrag %‘

Wenn alle Seiten ein gutes Gefuhl haben, senden wir euch den Schutzvertrag zu. Dieser regelt
die Rechte und Pflichten beider Seiten und schafft Verlasslichkeit fir Mensch, Hund und Verein.

5. Transport _o-_n
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Nach Vertragsabschluss wird der Transport geplant. Wir informieren euch rechtzeitig tber
Ankunftsdatum, Ablauf und alles Wichtige flr die ersten Tage nach der Ankunft.

Unser Ziel ist keine schnelle Vermittlung, sondern eine
passende. Bitte habt Verstandnis dafur, dass jeder
Schritt wichtig ist — fur die Sicherheit und das
zukunftige Wohl des Hundes.
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